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Medellín, 27 de octubre de 2007
Señora
SILVANA MARIA CLIVATTI 
Bibliotecaria

Sistema Municipal de Bibliotecas
Medellín
Apreciada señora Silvana
En nombre del Consejo Directivo de COMFENALCO Antioquia, del equipo de colaboradores y en el mío propio, reciba el más caluroso saludo de bienvenida a Medellín y en especial a esta  Caja de Compensación Familiar.

Es muy grato para nosotros ser los anfitriones en el trabajo bibliotecario público que se nutrirá  con las experiencias y conocimientos compartidos, del cual esperamos surjan proyectos y redes que permitan construir sociedades más justas y equitativas.

Nos alegra su estadía en la ciudad y en nuestra Caja de Compensación Familiar, una empresa en la que nos preocupa la gente; por eso, trabajamos a diario con empeño para que muchos antioqueños y antioqueñas puedan acceder a servicios de salud, educación, cultura, bibliotecas, turismo, recreación, deportes, vivienda y crédito social 

Le reitero nuestra disposición para que esta experiencia esté colmada de aprendizajes y de buenos recuerdos. Agradezco su visita  porque estoy seguro que este intercambio de experiencias revertirá en beneficio de las comunidades de su país como para las nuestras. 

Atento y cordial saludo, 
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PRESENTACIÓN

El Departamento de Bibliotecas de COMFENALCO Antioquia presentó en enero de 2005 el proyecto: Pasantías en Servicios Bibliotecarios Públicos para Bibliotecarios Latinoamericanos a la- Sección de IFLA para América Latina y el Caribe (IFLA LAC), este fue aprobado por los miembros de la sección durante la reunión celebrada en la ciudad de México en marzo de 2005. Para su realización se cuenta con el apoyo de IFLA ALP (Action for Development Through Libraries Programme Core Activity) uno de los cinco programas fundamentales operados por la IFLA.

IFLA ALP, cuya sede se encuentra en la ciudad de Uppsala, Suecia, canaliza fondos de agencias de cooperación de los países nórdicos para apoyar la actividad bibliotecaria en los países en desarrollo. El presente proyecto se realiza con los dineros aportados a IFLA ALP por SI DA, Swedish International Development Cooperation Agency

La idea de realizar un programa de pasantías para bibliotecarios surgió en San Salvador en marzo de 2004, durante una reunión organizada con apoyo de IFLA LAC e IFLA ALP, con el objetivo de fortalecer la creación de asociaciones de bibliotecarios en Centroamérica.

Las pasantías, como estrategia de educación continuada, fueron consideradas en esta reunión, como una posibilidad de mejorar los desempeños de trabajo profesional y de propiciar la conformación de redes de cooperación. Experiencias de este tipo son implementadas con éxito en las bibliotecas del Asia con el apoyo de IFLA ALP.

Los buenos resultados logrados con los proyectos de pasantías en el año 2005 y en otras partes del mundo; la trayectoria que ha tenido el Departamento de Bibliotecas en talleres y asesorías en algunos países centro y suramericanos; y el interés de compartir con otros colegas los logros del Departamento de Bibliotecas, motivaron a COMFENALCO Antioquia a presentar este proyecto para compartir una experiencia de trabajo bibliotecario público desarrollada en una ciudad que, con un contexto similar al de otros países latinoamericanos, tiene unas condiciones sociales y políticas complejas, quizás más complejas que las padecidas en la mayoría de las ciudades de la región.

El proyecto fue aprobado para bibliotecarios de los siguientes países: Cuba, Perú, Ecuador, Venezuela, Brasil, Bolivia, Belize y Colombia. La convocatoria para participar en las pasantías y se cerró el 3 de Septiembre de 2007, fue enviada a las asociaciones de bibliotecarios de los países definidos en el alcance del proyecto. Así mismo, se publicó en las paginas webs de la biblioteca de Comfenalco, del Servicio de Información Local y se envió además a bibliotecas públicas y bibliotecas nacionales de los países mencionados. Se recibieron 26 solicitudes de las cuales fueron aprobadas doce (12). Se eligió un candidato por cada país, con excepción de Perú con dos participantes y Colombia con 4 participantes.
Doce colegas estarán desde el 26 de octubre hasta el 24 de noviembre de 2007 en las distintas sedes de las bibliotecas de COMFENALCO, desarrollando un programa académico y cultural que les permitirá mejorar sus prácticas de trabajo. Se tiene dispuesto para ellos un conjunto de talleres; charlas; visitas a bibliotecas y centros culturales; entrevistas; foros, conferencias; etc., con el propósito de que tengan un contacto directo con los procesos de planeación, ejecución y evaluación de los servicios bibliotecarios; dando énfasis a la promoción y animación de la lectura; a los servicios de información local; al fomento y la divulgación cultural; y al diseño y prestación de servicios bibliotecarios públicos.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

· Mejorar las prácticas de trabajo de un grupo de bibliotecarios públicos latinoamericanos, mediante un programa de pasantías y entrenamiento en el Departamento de Bibliotecas de COMFENALCO Antioquia. 

· Compartir y socializar con los colegas latinoamericanos las metodologías de trabajo, las fortalezas y las prácticas bibliotecarias que se desarrollan en las bibliotecas de COMFENALCO.

· Establecer redes de comunicación y trabajo con las bibliotecas públicas de la región y los colegas que en ellas laboran. 

· Ofrecer una alternativa de educación continuada en frentes como la lectura, la información local y el desarrollo cultural, las cuales no son áreas muy fuertes en los currículos de formación de bibliotecarios en nuestra región.

LISTA DE PARTICIPANTES 

Waldo Frtiz Espinal Rocha
Docente de Biblioteconomía
Colegio de profesionales en Ciencias de la Información
Bolivia
waldoespinar@yahoo.es
waldoespinar@hotmail.com
Silvana María Clivati
Coordinadora del Sistema Municipal de Bibliotecas de Sao Pablo
Sistema Municipal de Bibliotecas
Brasil
smclivati@prefeitura.sp.gov.br
Odalys Scherys Guedes
Directora
Biblioteca Provincial de Matanzas
Cuba
bpgmonte@atenas.cult.cu
Humberto Arquimede Cedeño Cedeño
Jefe, Biblioteca Parlante

Biblioteca Municipal de Quito
Ecuador
humbertocc19@yahoo.com
Tomas Christian Giancarlo Curo Zavaleta
Director 

Biblioteca Pública Periférica del Rimac 

Perú 

TCURO@BNP.GOB.PE
Yureyma Alcántara Vásquez 

Asistente biblioteca III 
Red de Biblioteca Públicas del Estado de Aragua
Venezuela 

yureyma@gmail.com
Lusiola Castillo
Responsable
Belice National Library Service and Information System
Belice
luscastillo@yahoo.com
Javier Nilo Villantoy Miguel
Responsable
Biblioteca del Asentamiento Humano José Calos Mariategui
Perú
nilovi14@hotmail.com
jvillantoy@bnp.gob.pe
Dolly Alzate Alzate
Bibliotecaria

Instituto de Cultura

Carmen de Viboral

Colombia 

puebloconvidacultural@hotmail.com
dolly.alzate@yahoo.com
Hilda María García
Coordinadora 

Biblioteca Pública Yalí 

Colombia (Yali)  

gamahilda@hotmail.com
gamahilda@gmail.co
Vera Cecilia Centeno Roca
Bibliotecaria.  Directora de biblioteca
Biblioteca Pública Municipal de Cereté Rafael Milanés García
Colombia 
(Cereté)
veracenro@hotmail.com
Margarita María Montoya Palacio
Bibliotecaria
Biblioteca Comunitaria José Arcadio Torres
Colombia
(Envigado)  
corpogirasol@une.net.co
m.maria614@hotmail.com 
IFLA - ALP

La IFLA, Federación Internacional. de Asociaciones de Bibliotecas y Bibliotecarios, fue creada en 1927. Su objetivo es favorecer el desarrollo mundial de las bibliotecas y de los servicios de información de alta calidad. Representa los intereses y la voz de la profesión bibliotecaria y de los servicios de información. Es una organización no gubernamental, que reúne 1700 miembros en 150 países y tiene su sede central en La Haya, Holanda.

Sus miembros incluyen asociaciones de bibliotecarios nacionales o internacionales, bibliotecas de todo tipo en sectores públicos y privados, y miembros individuales que apoyan sus objetivos y participan de sus proyectos. Sus publicaciones incluyen manuales, reportes y monografías en todos los temas de la bibliotecología y una revista: lfIa Joumal de periodicidad trimestral. La IFLA organiza un Congreso anual y apoya seminarios y conferencias en diversas partes del mundo con el fin de mejorar las prácticas profesionales. El trabajo de la IFLA se realiza generalmente en asocio con otras organizaciones no gubernamentales, bibliotecas, asociaciones de bibliotecas escuelas de bibliotecología, centros de investigación, etc. IFLANET, el sitio web de IFLA, es una fuente esencial de información para los profesionales del área.

IFLA - ALP, Acción para el Desarrollo a través de las Bibliotecas, es uno de los 5 programas fundamentales de la IFLA, el cual busca apoyar la bibliotecología en los países en desarrollo y trabaja en estrecha colaboración con las secciones regionales de IFLA, localizadas en África, Asía y América Latina.

El programa ALP se estableció en 1983, durante la Conferencia de IFLA en Nairobi, Kenya. Inicialmente este programa se denominaba "Programa para el avance de la bibliotecología", desde el 2004 el nombre cambio a "Acción para el Desarrollo a través de las Bibliotecas". ALP ha sido muy exitoso en canalizar fondos provenientes de diferentes organismos que apoyan el desarrollo bibliotecario, entre los cuales están la Autoridad Sueca para el Desarrollo Internacional (ASDI), Danida, la Swedish Intemational Development Cooperation Agency (SIDA), FINNIDA, el National Council on Libraies and Information Service (NCLlS), etc.

La misión de IFLA ALP es promover la profesión bibliotecaria, las bibliotecas y los servicios bibliotecarios y de información en los países en desarrollo del África; Asia y Oceanía, y América Latina y el Caribe. En estas áreas geográficas los objetivos de ALP se centran en el apoyo a la educación continuada y el entrenamiento de bibliotecarios; el impulso a! desarrollo de las asociaciones profesionales; la promoción para el establecimiento y desarrollo de servicios bibliotecarios para el público en general; la promoción de la alfabetización, la lectura. y el aprendizaje permanente; y el apoyo a la tecnología de la información y su integración en países en vías de desarrollo. También tiene como función servir de catalizador dentro de IFLA para la organización de actividades en los países del tercer mundo.

El alcance de ALP es amplio. Por tanto es esencial la cooperación con las asociaciones de bibliotecarios y con organizaciones regionales e internacionales con el fin de llevar a cabo todos los programas planeados. Para alcanzar su misión ALP trabaja en estrecha cooperación con las Oficinas Regionales de la IFLA. La correspondiente a América Latina esta localizada en Río de Janeiro, Brasil. La cooperación incluye acciones como consecución de recursos económicos, becas, programas de pasantía s, conferencias, seminarios, talleres, proyecto pilotos, publicaciones y bases de datos.

Prioridades de ALP:

1. Desarrollo de asociaciones de bibliotecarios: En la cualificación de la profesión, las asociaciones juegan un papel fundamental ya que hacen mercadeo y abogan por mejorar el nivel y la calidad de trabajo de los bibliotecarios. Por tanto apoyar su desarrollo y su infraestructura es una prioridad para ALP.

2. Desarrollo de recursos humanos: Desarrollar el personal profesional y auxiliar de las bibliotecas mediante actividades de educación continuada es otra importante prioridad de ALP; esto se lleva a cabo mediante seminarios, talleres y pasantías en diversos campos.

3. Las bibliotecas y la alfabetización: ALP promueve el establecimiento y desarrollo de servicios bibliotecarios e de información para el público en general, incluyendo temas fundamentales como la promoción de la lectura, la alfabetización funcional, la lectura y el aprendizaje permanente. 

4. Tecnologías de la información en países en desarrollo: Apoyar las tecnologías de la información y la integración de estas en los diferentes niveles de desarrollo de las bibliotecas es importante para ALP ya que esto evita que aumente la brecha entre los países del norte y del sur .

5. Información para la comunidad con énfasis especial en las comunidades indígenas: La distancia entre los que tienen acceso a la información y los que no lo tienen aumenta cada día. Las comunidades rurales y las de zonas marginadas tienen pocas posibilidades de superar este atraso. ALP trabaja en este campo apoyando seminarios y talleres con el objetivo de desarrollar modelos, pautas, material apropiado, y establecer redes de especialistas dentro de este campo.

Entre los numerosos proyectos desarrollados por el Comité Permanente de IFLA para América Latina y el Caribe IFLA LAC, que han contado con el apoyo de ALP, se tienen:

· Seminario Regional para América Latina y el Caribe sobre servicios a ciegos y débiles visuales. 
· Atención a comunidades indígenas a través de servicios bibliotecarios públicos. 
· Reunión Regional de especialistas en servicios bibliotecarios en áreas rurales y semi urbanas. 
· Estudio de factibilidad para el rescate documental sobre grupos étnicos centroamericanos. 
· Seminario latinoamericano sobre la biblioteca, la lectura y el niño callejero. 
· Seminario internacional sobre producción y promoción de materiales de lectura en lenguas indígenas.
· Encuentro latinoamericano sobre los servicios de información local como una herramienta para la participación comunitaria. 
· El maletín del bibliotecario promotor de lectura. Establecimiento de bibliotecas en las penitenciarias y en otras entidades que componen el sistema penitenciario.
· Taller para diseñar un programa de educación a distancia enfocado a los paraprofesionales del Caribe

DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECAS 
COMFENALCO ANTIOQUIA

COMFENALCO Antioquia es una entidad sin ánimo de lucro y de derecho privado que presta servicios en el sector de la seguridad social colombiana. COMFENALCO hace parte del sistema de Cajas de Compensación Familiar, instituciones de redistribución económica y naturaleza solidaria, creadas mediante el Decreto 118 de 1957, a las cuales se deben afiliar por ley todos los empresarios colombianos. Su objetivo fundamental es pagar un subsidio monetario al trabajador afiliado de bajo nivel salarial y prestarle servicios complementarios a su núcleo familiar y a la comunidad en general, tales como: prevención y promoción de la salud, turismo social, educación, fomento y divulgación cultural, bibliotecas públicas, etc.

La financiación de Las Cajas de Compensación Familiar, en la actualidad, proviene de los aportes recibidos de las empresas afiliadas, de la venta de sus servicios y de la firma de convenios de cooperación con organismos nacionales e internacionales, fundaciones empresariales y ONG.

COMFENALCO cuenta con un sistema de bibliotecas públicas desde 1979. Inspirados en los conceptos modernos de seguridad social, caracterizados por ser multidisciplinarios y estar basados en principios de justicia, COMFENALCO Antioquia incluyó los servicios bibliotecarios públicos en su gama de servicios sociales considerando las bibliotecas como un factor de bienestar que tiende al desarrollo y al perfeccionamiento de la personalidad. Desde la planeación de su primera biblioteca, COMFENALCO tuvo claro que ésta debería ser pública, por ser el tipo de biblioteca que brinda mejores posibilidades para satisfacer las necesidades de información de los trabajadores afiliados y sus familias.

A la luz del Manifiesto de la UNESCO, se desarrollan tres frentes fundamentales en el accionar del Departamento de Bibliotecas: la lectura, la información y la cultura, además se cuenta con una red de servicios basada en principios que reconocen al lector como la razón de ser de su labor y le garantizan el libre acceso a los servicios. La red esta constituida por ocho sedes y un conjunto de estrategias de extensión bibliotecaria como cajas viajeras, burbujas informativas, Paraderos Paralibros Paraparques y bibliotecas concertadas a las cuales se les presta apoyo técnico y asesoría permanente.

El Departamento de Bibliotecas cuenta con una estructura en la que tres coordinaciones orientan, apoyan y dinamizan el trabajo de todas las sedes y puntos de servicio:

· Coordinación de Fomento de la Lectura: Tiene a su cargo el diseño de los programas y la coordinación de las acciones para establecer y promover vínculos entre las personas y la lectura.
· Servicio de Información Local: Diseña y presta servicios que posibilitan la recolección, organización y difusión de la información generada por las comunidades, como ingrediente básico para estimular los procesos de participación ciudadana y el fortalecimiento de las identidades culturales.
· Coordinación de Procesos Técnicos: Se encarga de la adquisición y organización técnica de los materiales de lectura para las diferentes sedes y programas descentralizados del Departamento de Cultura y Bibliotecas.

Los programas y servicios que desarrolla el Departamento de Bibliotecas son múltiples y variados. Se pueden inscribir en cuatro grandes procesos: los de suministro de información; los que propenden por aumentar el préstamo y la circulación de los materiales de lectura entre las comunidades; los que se orientan a la divulgación y animación cultural y bibliotecaria y los de formación para el acceso a la información y a la participación comunitaria.

Los servicios culturales y bibliotecarios de COMFENALCO obtuvieron la Certificación de Calidad ISO 9002 Versión 2000 otorgada por el ICONTEC, constituyéndose así en el primer servicio bibliotecario en el país en obtener una certificación de este tipo.

DEPARTAMENTO DE CULTURA y BIBLIOTECAS RESPONSABLES DEL PROYECTO DE PASANTIAS

ADRIANA M. BETANCUR BETANCUR 

Jefe Departamento de Cultura y Bibliotecas

Club La Playa, Av. La Playa No. 45- 37, Piso 7 T elefono5121902 Conmutador: 511 21 33 Ext. 119 
abetancur@comfenalcoantioquia.com
ANGELA MARIA BERMÚDEZ BEDOYA

Coordinadora del proyecto de pasantías' IFLA ALP 369 
Club La Playa, Av. La Playa No. 45- 37, Piso 7 
T elefono5121902 Conmutador: 511 21 33 Ext. 119 
angela.bermudez@comfenalcoantioquia.com
CLAUDIA GIRALDO ARREDONDO
Coordinadora Biblioteca Pública Héctor González Mejía
Club La Playa, Av. La Playa No. 45- 37, Piso 5 
Conmutador: 511 21 33 Ext. 106 
cgiraldo1@comfenalcoantioquia.com
(Biblioteca Central)

DIANA QUIROZ MARTINEZ 
Coordinadora Biblioteca Escolar Sede Colombia.

Unidad de Servicios Educativos y Culturales Sede Colombia Calle 50 No. 54 -32, primer piso.

Conmutador: 511 59 66, ext. 329 
dquiroz1@comfenalcoantioquia.com
JUAN RAFAEL FERNÁNDEZ PÉREZ
Coordinador Biblioteca Pública Castilla.

Carrera 65 No. 95 -57, Barrio Castilla.

Teléfono: 267 60 61
 juan.fernandez@comfenalcoantioquia.com
PEDRO LUIS AGUDELO PABÓN
Coordinador Biblioteca Pública Centro Occidental.

Calle 39d No. 112 -101, Barrio El Salado, San Javier
Teléfono: 492 8888

pedro.agudelo@comfenalcoantioquia.com
WILLlAM ALVAREZ VÉLEZ
Coordinador Biblioteca Pública Belén.

Calle 30A No. 76-41, 2 piso, (parque de Belén).

Teléfono: 238 54 50 Fax: 256 09 75

william.alvarez@comfenalcoantioquia.com
ALICIA VIEIRA LONDOÑO
Coordinador Biblioteca Pública Villa del Sol-Bello
Calle 72A 63A - 50 Teléfono: 452 67 88
alicia.vieira@comfenalcoantioquia.com
LlNA MARIA PEREZ CIUFFETELLI
Coordinadora Biblioteca ADIDA
Calle 57 42 - 70 
Teléfono22910 19 - 22910 17-5112133 ext. 141
 lina.perez@comfenalcoantioquia.com
SENEIDA VELÁSQUEZ CASTAÑO

Coordinadora Servicio de Información Local

Club La Playa, Av. La Playa No. 45 - 37, Piso 4 
Conmutador: 511 21 33 ext. 105
abetancur@comfenalcoantioquia.com 

LUIS BERNARDO YEPES OSORIO
Coordinador Fomento de la Lectura Club La Playa, Av. La Playa No. 45- 37, Piso 6 
Conmutador: 511 21 33 Ext. 120 
Iyepes@comfenalcoantioquia.com
INES NARANJO VANEGAS
Coordinadora procesos Técnicos 
Club La Playa, Av. La Playa No. 45- 37, Piso 6 
Conmutador: 511 21 33 ext. 127
inaranjo@comfenalcoantioquia.com
SANDRA PATRICIA BEDOYA M.

Gestor de Información en Programas de Formación

Club La Playa, Av. La Playa No. 45- 37, Piso 6 

Conmutador: 511 21 33 ext. 151

sbedoya@comfenalcoantioquia.com
MARCO MEJIA TORRES

Coordinador de Fomento y Divulgación Cultural

Unidad de Servicios Educativos y Culturales Sede Colombia

Teléfono: 5113860

cultura@comfenalcoantioquia.com
REGLAMENTO

Las siguientes orientaciones tienen por objeto garantizar la organización, comodidad y  seguridad durante su estadía como pasante en la ciudad de Medellín.  Por favor, lea con atención cada uno de los ítems, estaremos atentos/as a las inquietudes que surjan.    

Hotel: usted estará alojado en  el hotel  Nutibara,  localizado en  la Avenida 1º. de Mayo, frente a la estación Metro Parque de Berrío y diagonal al Museo de Antioquia. Es uno de los hoteles más tradicionales de la ciudad,   funciona desde 1945.  Cuenta con piscina,  gimnasio,  y otras comodidades que podrán hacer su estadía más placentera.   

Dirección: Calle 52 A 50-46, teléfono: (574) 511 51 11

Este hotel se encuentra a una distancia  de 5 cuadras de la biblioteca Héctor González Mejía de COMFENALCO, sede la Playa, donde se realizarán la mayor parte de las actividades de  las pasantías. 

Su acomodación es doble o triple,  compartirá habitación con un delegado de otro país.  La pasantía cubre su alojamiento, los  impuestos hoteleros y  el desayuno. Cualquier otro gasto en el que incurra como: Llamadas nacionales e internacionales, gastos de minibar, restaurante, lavandería, etc., deben ser pagados con el dinero de los viáticos diarios   asignados.

Entrega de viáticos:   El programa tiene incluidos viáticos por $27.500 pesos colombianos diarios, por 30 días, para un total de $825.000 durante su estadía.  Estos  le serán dados en  cuatro entregas;  los días  29 de Octubre, 6,13 y 19 de Noviembre, en la caja de pago del primer piso de la sede administrativa de COMFENALCO, Carrera 50 N.53-43; localizada exactamente detrás del hotel Nutibara. Para  reclamarlos debe presentar su documento de identidad. 

Utilización de los viáticos: Todos los gastos de alimentación (exceptuando el desayuno), pago de taxis para asistencia a actividades de la pasantía, lavandería, llamadas, paseos los fines de semana, deben ser cubiertos con el dinero que se les entrega correspondiente a viáticos.   

Transporte: Como se  consignó en la convocatoria la carrera promedio de un taxi vale $4.000 (la mínima $3.400). El desplazamiento diario a la biblioteca central de COMFENALCO puede hacerse caminando. La mayoría de las visitas a las bibliotecas y a los sitios culturales que se incluyen en la pasantía  se harán caminando o en taxi, para lo cual se pueden dividir por grupos y compartir los gastos. El evento no tendrá transporte con excepción de la recepción y llevada al aeropuerto y dos paseos  a dos municipios a dos y tres horas de  Medellín.

Teléfonos de  empresas de taxis: 
· Tax Andaluz: 422 55 55
· Tax Coopebombas: 513 00 00
· Tax Super:   511 11 11
· Tax  Individual:   444 44 44
· Tax Flota Bernal: 361 64 64.

Alimentación: Los almuerzos y las cenas siempre se pagarán con los  viáticos. 

Durante las sesiones académicas  se les ofrecerá café, aromáticas y agua.  Otros alimentos deben ser comprados por usted en las cafeterías de los diferentes sitios donde se esté realizando el evento.

La biblioteca Héctor González Mejía,  está ubicada en una zona que cuenta con muchos restaurantes económicos de comida casera  (promedio de menú $8.000 o $10.000) y sitios de comidas rápidas. Previamente se darán orientaciones al respecto sobre su ubicación.
Seguridad: En Medellín la seguridad no tiene gran diferencia con otras ciudades del mundo, pero hay algunas medidas  que harán más fácil su estadía.  Es importante recordar que el hotel está en una zona céntrica,  la cual tiene en el día mucho flujo de  gente, pero  queda  muy  vacía después  de  las 7:30   de  la noche.  Por tanto, le recomendamos que después de esa hora llegue en taxi al hotel.

En el centro de la ciudad, como en cualquier centro de ciudad latinoamericana hay muchos peligros,  hay que estar atento: 
· Salga  siempre acompañado

· Cuando  se dirija al hotel  después de las 7:30 p.m.  tome un taxi.  No importa que sea solo para unas pocas cuadras

· No lleve con usted  grandes cantidades de dinero

· Evite portar joyas de oro o plata en lugares visibles 

· Especialmente durante la noche, solicite servicio de taxi a los centros autorizados o pida en el hotel que  le consigan uno

· Evite portar cámaras de vídeo y fotografía en lugares visibles  

· No deje en ningún momento objetos de valor fuera del alcance visual

· Absténgase de brindar información sobre su lugar de hospedaje y actividades laborales a personas desconocidas

· Preste atención a las placas de los taxis en los cuales se traslada

· No solicite ayuda en los cajeros electrónicos, y vaya siempre acompañado

· Mantenga en la billetera nombre, dirección, grupo sanguíneo, enfermedades sufridas, seguro médico y nombre de una persona cercana para efectos de un accidente.

Clima y vestuario:   El clima promedio de Medellín es 24 grados.  Los meses de octubre y noviembre son generalmente lluviosos y en la tarde (Aprox.  2:00 o 3:00 p.m.), la temperatura pude ascender a 25 grados. Algunas mañanas son frescas, con una temperatura  entre 18 ó 19 grados, y a medida  que va transcurriendo el día  la temperatura  sube.  Es recomendable traer ropa fresca y cómoda, pero no deben olvidar empacar un saco o una chaqueta para  las noches o para las salidas los fines de semana. Además,  uno de los lugares que visitaremos un fin de semana es de clima cálido.  Les recomendamos empacar vestido de baño.

Llamadas telefónicas: Le recomendamos comprar tarjetas telefónicas prepago.  Evite  hacer llamadas  internacionales del hotel,  que normalmente son más caras.

Seguro Médico: Todos los  participantes deben contar con un seguro médico de  cobertura internacional.  El evento no se hace cargo de tratamientos médicos. 

Emergencias: En caso de emergencias nocturnas o fines de semana  favor comunicarse con alguna de las siguientes personas:

Adriana María Betancur 3117706109 ó 2328343,  Ángela  Bermúdez, celular 314 615 34 19,  teléfono fijo 321 38 19;  Sandra Bedoya, celular 300 341 87 11, teléfono fijo 212 1616. 
La organización del evento les proporcionará una lista de los centros de emergencia, farmacias y otros sitios donde recurrir en caso de una eventualidad.

Horarios  y programación: 

El horario de las pasantías será de lunes a viernes, así:

Mañana: 8:00 a.m. a 12:30 p.m. 

Tarde:     2:00 p.m. a 6:00 p.m. 

En la presentación se entregará la programación académica de la pasantía.

Sábado  27 Octubre: Bienvenida, presentación del programa y recorrido por la ciudad.

Sábado   3 de noviembre: Paseo a Santa Fé de Antioquia

Sábado  10 de noviembre: Visita a la Biblioteca pública Comfenalco  Castilla

Sábado 17 de noviembre: Presentación del informe final, evaluación y banquete literario.
Domingo 28 de octubre: Libre

Domingo   4 de noviembre: Paseo a Santa Fé de Antioquia

Domingo 11 de noviembre: Libre

Domingo 18 de noviembre: Paseo a Oriente 

Cualquier cambio en el horario se les notificará con antelación.

Para el logro de los objetivos del programa se les recomienda la puntualidad  y el cumplimiento  estricto del horario.

La biblioteca tiene  programaciones  culturales a las 6:30 p.m. todos los días.  Algunas de estas se incluyen en su jornada académica.

Los días 5 y 12 de noviembre son  días festivos en Colombia, se  trabajará normalmente en las actividades  académicas de la pasantía.  

Aunque algunos fines de semana hay programación  académica y social,  se han reservado  dos domingos libres para que los participantes dispongan de su tiempo para otros programas  o para el desarrollo del informe y el plan de acción de las pasantías.    

Presentación del sistema de bibliotecas del país de origen
El 30 de octubre de 2:00 p.m. a 6:00p.m., cada participante debe presentar,  en 10 minutos,  la situación de las bibliotecas de su país.  Tendrá un tiempo de 5 minutos para preguntas del público. Puede apoyarse en presentación gráfica, power point, entre otros.  

La asesoría para la presentación de cada país, se realizará el domingo 28 de octubre en las horas de la mañana en un salón del Hotel Nutibara.

Los grupos para la presentación se conformaron así:

Belice, Bolivia, Brasil, Colombia (4), Cuba, Ecuador, Perú (2), Portugal y Venezuela.  Los países que tienen más de un participante deben hacer una presentación por país. 

Esta presentación se incluirá en las memorias.

Acompañantes 

A cada participante se le asignó un/a acompañante que tendrá como función servir de enlace entre el/la pasante y la organización del evento para solucionar cualquier duda, así como asesorar al/la pasante respecto a la dinámica y cultura local.  (Ver cuadro).

TABLA ACOMPAÑANTES

	PAÍS DE ORIGEN 
	NOMBRE PASANTE 
	NOMBRE DEL ACOMPAÑANTE
	LUGAR DE TRABAJO
	TELEFONO

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Bolivia
	Waldo Frtiz Espinal Rocha
	Arley Orozco Velásquez 
	Biblioteca Pública Comfenalco Castilla 
	Oficina 267 60 71 
Móvil 314 6293566

	Brasil 
	Silvana María Clivati
	Sandra Rúa 
	Biblioteca Héctor González Mejía. Fomento de la Lectura 
	Oficina 511 21 33 ext. 144

	Cuba 
	Odalys Scherys Guedes 
	Olga Fajardo 
	Biblioteca Héctor González Mejía. Procesos Técnicos 
	Oficina 511 21 33 ext. 115 

	Ecuador
	Humberto Arquimede Cedeño Cedeño
	Juan Rafael Fernández 
	Biblioteca Pública Comfenalco Castilla 
	Oficina 267 60 71 

	Perú
	Tomas Christian Giancarlo Curo Zavaleta
	Luis Alfonso Rendón 
	Biblioteca Héctor González Mejía 
	Oficina 511 21 33 ext. 122-135

	Venezuela 
	Yureyma Alcántara Vásquez
	Carolina Montoya 
	Biblioteca Pública Comfenalco Centro Occidental 
	Oficina 492 88 88 

	Belize
	Lusiola Castilla
	Laura Catalina Arias 
	Biblioteca Concertada ADIDA
	Oficina 229 10 19

	Perú
	Javier Nilo Villantoy Miguel 
	Camilo Andrés Restrepo Montoya  
	Biblioteca Héctor González Mejía 
	Oficina 511 21 33 ext. 142

	Portugal
	Sergio Manga
	Gabriel Londoño
	Biblioteca Escolar Sede Colombia
	Oficina 511 59 66

	Colombia 
(Carmen de Viboral)
	Dolly Alzate Alzate
	Silvia Jaramillo 
	Biblioteca Carlos Castro Saavedra 
	Oficina 512 46 70 

	Colombia
(Yali)  
	Hilda María García
	Silvia Jaramillo  
	Biblioteca Carlos Castro Saavedra  
	Oficina 512 46 70  

	Colombia 
(Cereté)
	Vera Cecilia Centeno Roca
	 Alicia Vieira
	Biblioteca Pública Comfenalco Villa del Sol
	Oficina 454 00 65 

	Colombia
(Envigado)  
	Margarita María Montoya Palacio
	N.A. 
	 N.A.
	N.A. 


Tutores/as 

Los/las tutores/as tienen como función solucionar dudas relacionadas con los contenidos académicos, apoyar el proceso de formación, asesorar la formulación del proyecto y hacer seguimiento a la propuesta final presentada por el/la pasante. 

(Ver cuadro)
	PAÍS DE ORIGEN 
	NOMBRE 
	NOMBRE DEL TUTOR 
	OFICINA 
	TELÉFONO 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Bolivia
	Waldo Frtiz Espinal Rocha
	Pedro Agudelo 
	Biblioteca Pública Comfenalco Centro Occidental 
	Oficina 492 88 88 

	Brasil 
	Silvana María Clivati
	Claudia Giraldo 
	Biblioteca Héctor González Mejía. Coordinación 
	Oficina 511 21 33 ext. 106

	Cuba 
	Odalys Scherys Guedes 
	Lina Pulgarín 
	Biblioteca Pública Comfenalco Centro Occidental 
	Oficina 492 88 88 

	Ecuador
	Humberto Arquimede Cedeño Cedeño
	Luis Bernardo Yepes 
	Biblioteca Héctor González Mejía. Fomento de la Lectura 
	Oficina 511 21 33 ext. 137

	Perú
	Tomas Christian Giancarlo Curo Zavaleta
	William Álvarez 
	Biblioteca Pública Comfenalco Belén 
	Oficina 238 54 50  

	Venezuela 
	Yureyma Alcántara Vásquez
	Seneida Velásquez 
	Biblioteca Héctor González Mejía. Servicio de Información Local 
	Oficina 511 21 33 Ext. 105

	Belize
	Lusiola Castilla
	Patricia Montoya
	Biblioteca ADIDA                        Analista de Información                  
	Oficina 2291019 

	Perú
	Javier Nilo Villantoy Miguel 
	Diana Patricia Quiroz 
	Biblioteca Escolar Sede Colombia
	Oficina 511 59 66 Ext. 360

	Portugal
	Sergio Manga
	Andrés Tamayo
	Biblioteca Pública Comfenalco Castilla 
	Oficina 267 60 71 

	Colombia 
(Carmen de Viboral)
	Dolly Alzate Alzate
	Lina María Pérez 
	Biblioteca Héctor González Mejía. Jefatura del Departamento
	Oficina 511 21 33 Ext. 141

	Colombia
(Yali)  
	Hilda María García
	Juan Rafael Fernández 
	Biblioteca Pública Comfenalco Castilla 
	Oficina 267 60 71 

	Colombia 
(Cereté)
	Vera Cecilia Centeno Roca
	Sandra Bedoya 
	Biblioteca Héctor González Mejía. Servicio de Información Local 
	Oficina 511 21 33 ext. 151

	Colombia
(Envigado)  
	Margarita María Montoya Palacio
	Angela Bermúdez
	Biblioteca Pública Comfenalco La Aldea
	Oficina 5112133 ext. 113


Evaluaciones: Las  pasantías tienen incluidas  tres sesiones de evaluación parcial (días 5 y 12  de noviembre)  con el fin de hacer los ajustes  y correctivos  necesarios en los contenidos  y en la  metodología del proceso,  y  para  revisar la programación de la semana y anunciar  algún cambio o modificación eventual.   La evaluación final del curso se tiene programada para el día 17 de Noviembre.  Ese día se debe  entregar y exponer en grupo  el informe y el plan de acción que cada participante elaboró.

Presentación de informes: cada participante  presentará un informe final de 2.000 palabras  acompañado de un plan de acción donde  definirá cinco aspectos de mejoramiento que pueda realizar en su lugar de trabajo, teniendo como base los contenidos de la pasantía. El plan de acción  debe  contemplar dos fechas de seguimiento que no deben exceder los 18 meses una vez realizada la pasantía.  Se le asignará un tutor  dentro de los coordinadores del departamento de Cultura y Bibliotecas de COMFENALCO,  al que le puede reportar  el desarrollo de dicho plan.

Los reportes y los planes de acción, junto con la evaluación del programa,   se enviarán a los empleadores de cada participante y se anexará  al informe final que será presentado a la IFL/ALP en febrero del 2008. 

Utilización de computadores: Para la elaboración del informe y el plan de acción se tendrá a disposición los computadores de  la biblioteca  electrónica de la biblioteca Héctor González Mejía  ubicada en el cuarto piso, para su utilización se deben contactar con Juan Fernando Girado H.  o Alba  Maria Pérez encargados del servicio,  a quienes deben solicitar la reserva del día y la hora.  Este servicio esta abierto de lunes a viernes  hasta  las  8:00 p.m. y los  sábados y domingos de  9:00 a.m. a 6:00 p.m.  Teléfono 511 21 33 Ext. 126.
Interrupción de las pasantías: Si por motivos de fuerza mayor usted tiene que  interrumpir el programa y regresar a su ciudad,  debe reintegrar los viáticos  que le fueron entregados de los días en que  no asistirá. Las penalidades por modificación de itinerarios en los tiquetes aéreos deben ser costeadas por  cada participante.
PROGRAMA DE PASANTÍAS EN SERVICIOS BIBLIOTECARIOS PÚBLICOS, DIRIGIDA A BIBLIOTECARIOS/AS SURAMERICANOS/AS Y DEL CARIBE 

Octubre 2007

Primera semana 

	21
	22
	23
	14
	25
	26
	27

	
	
	
	
	
	Viernes

Llegada de los bibliotecarios 
	Sábado

*Bienvenida y presentación del programa *Desayuno Adriana Betancur (10 a.m. a 12m) 

Recorrido por el centro de Medellín, Metrocable y los alrededores del Hotel 

 Incluye Visita Biblioteca Parque España (el Servicio de Información Local pasa la propuesta)
2 a 6 p.m. 

 


Octubre / Noviembre 

Segunda semana 

	28
	29
	30
	31
	1
	2
	3

	Domingo

9 a 10: 30 a.m. Revisión de las Exposiciones  de los asistentes sobre la situación de las bibliotecas en sus respectivos países y ciudades 

11: 00 a.m. a 12 m 

Visita Museo de Antioquia con los acompañantes


	Lunes

Entrega de Viáticos (7: 30 a 8 a.m.) 

Entrevistas Adriana Betancur y Ángela Bermúdez  (8: 15 a 12 m) 

Almuerzo  Palacé piso  16 Adriana Betancur (12m)

Entrevistas Adriana Betancur y Ángela Bermúdez  (2 a 4 p.m.) 

Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas 

Luis Eduardo Villegas o Gloria Rodríguez (4 a 6 p.m.) 


	Martes 

Biblioteca Pública en América Latina y Colombia 

Adriana Betancur 

(8 a 10 a.m.) 

Componentes del Sistema de Información y Lectura 

Adriana Betancur 

(10 a.m. a 12m) 

Exposición  de los asistentes sobre la situación de las bibliotecas en sus respectivos países y ciudades 

Adriana Betancur 

(2 a 6 p.m.) 

(se trabaja en la Sede Colombia) 
	miércoles

Visita Casa Barrientos 

Claudia Giraldo 

(8 a 9 a.m.) 

Las Cajas de Compensación y el desarrollo bibliotecario público:  

· Trabajo en red en Comfenalco

· Centralización y descentralización

· Estructura del Departamento de Bibliotecas: Coordinaciones y Bibliotecas 

(Adriana Betancur, 9 a 12m) 

Planeación en el Departamento de Bibliotecas de Comfenalco 

Informes, Estadísticas e indicadores

(Lina María Pérez (2 a 6 p.m.) 


	Jueves

Servicios de información local: 

-La información local en los procesos de desarrollo.

-Identificación de necesidades de información local

-Procesos de recolección, organización y divulgación de la información local.  

-Estrategias de diseminación de la información local

-Diseño de servicios y productos con información local

(Seneida Velásquez, 8 a 12m y de 2 a 6 p.m.) 


	Viernes 

 Servicios de información local: 

-La información local en los procesos de desarrollo.

-Identificación de necesidades de información local

-Procesos de recolección, organización y divulgación de la información local.  

-Estrategias de diseminación de la información local

-Diseño de servicios y productos con información local

(Seneida Velásquez, 8 a 12m y de 2 a 6 p.m.) 


	Sábado

Viaje a Santa fe de Antioquia 


Noviembre 

Tercera semana 

	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Domingo

Santa Fé de Antioquia 


	Lunes

Evaluación parcial de la semana anterior 

(8:30 a 9 a.m.) 

Proceso de Suministro de Información: 

· Referencia

Representante del Grupo de Referencia y 

· Biblioteca Electrónica

Diana Dávila

(9 a.m. a 12m ) 

Elementos para la elaboración del proyecto de la pasantia (producto final del curso para ser trabajado con los asesores

(Lina maría Pérez 2 a 6 p.m.) 


	Martes 

Entrega de Viáticos (7: 30 a  8a.m.) 

La cooperación internacional en Comfenalco Antioquia: Enfoques y gestión y -Marco Lógico

(Adriana Giraldo, 8 a 12 m.) 

Visita Biblioteca Belén 

· La biblioteca ¿A qué  tribu pertenece? : un caso Piel de la Memoria

· Las Bibliotecas Públicas y su proyección a la comunidad

· Incluye biblioteca Parque Belén 

(William Álvarez, 2 a 6 p.m. ) 


	miércoles

Fomento de la Lectura:

· Programas y actividades

· Publicaciones

· La lectura y los medios de comunicación

· Estrategias de  circulación de los materiales de lectura

· Animación de la lectura  vs promoción de la lectura

(Luís Bernardo Yepes, 8 a 12 y 2 a 6 p.m.) 


	Jueves

Fomento de la Lectura:

· Programas y actividades

· Publicaciones

· La lectura y los medios de comunicación

· Estrategias de  circulación de los materiales de lectura

· Animación de la lectura  vs promoción de la lectura

(Luís Bernardo Yepes, 8 a 12 y 2 a 6 p.m.)
	Viernes 

Visita Biblioteca Escolar Sede Colombia. Relaciones Biblioteca Pública/Biblioteca Escolar 

Diana Quiroz

(8 a 12m) 

Fomento y divulgación cultural 

-Estrategias de animación y fomento cultural en las bibliotecas

-Difusión y divulgación de los programas culturales

-Emprendimientos para la generación de recursos: vitrina cultural

-Las exposiciones: libros murales

-Una agenda cultural para una red de bibliotecas

Marco Mejía (2 a 6 p.m.) 

(todo el día en la Sede Colombia)

	Sábado

Visita Biblioteca Castilla. Animación Cultural y Bibliotecaria 

Juan Rafael Fernández

(9: 30 a 12m) 

Visita Biblioteca Parque la Quintana (2 a 4 pm) 



Noviembre 

Cuarta semana 

	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	Domingo

LIBRE 
	Lunes

Evaluación parcial de la semana anterior 

(8:30 a 9 a.m.) 

Selección y procesamiento de recursos de información

Políticas de selección para la biblioteca pública, preparación e inventarios 

 Inés Naranjo (9 a 12m)

Gestión de las colecciones, Bases de datos del departamento de Cultura y incluye soporte técnico con –Brenda Velásquez (Inés Naranjo,

(2 a 6 p.m.)


	Martes 

Entrega de Viáticos (7: 30 a  8a.m.) 

Visita Biblioteca Centro Occidental

Formación de Públicos 

Pedro Agudelo

(8: 15 a 12m.) 

Vista Biblioteca Parque San Javier 2 a 4 pm 

 Visita Biblioteca Parque La Ladera 4: 30 a 6:30 pm) 

	miércoles

Servicios de Circulación de Material Bibliográfico

Pedro Agudelo y Diana Quiroz 

(8 a12 m.)

Programa de voluntariado 

David Jiménez o quien Claudia Giraldo delegue  (2 a 6 p.m.)


	Jueves

Foro Plan Maestro de Bibliotecas: Medellín y el desarrollo bibliotecario público.

Invitados: Gloria Inés Palomina (BPP), Arley Orozco (Rebipoa) y la Señora Clemencia Jaramillo (Fundación Ratón de Biblioteca) y un Representante de la EDU;  

Modera Adriana Betancur y/o Luis Bernardo Yepes 

(8am a 12 m.) 

Visita a la E.I.B.

Directora,  y Recorrido por la Universidad y Visita a la Biblioteca Central 

(2 a 6 p.m.) 


	Viernes 

· Estudios de satisfacción y Proceso de quejas y reclamos

· Planes de mercadeo

Claudia Giradlo

(8 a 12 m) 

Proceso de certificación de Calidad en las bibliotecas de Comfenalco Antioquia 

(Claudia Giraldo, (2 a 6 p.m.)


	Sábado

Presentación del informe final por cada participante

Adriana Betancur y Ángela Bermúdez 

(8 a 11 a.m. ) 

Evaluación final por cada participantes  

Adriana Betancur y Ángela Bermúdez 

(11a 12m ) 

Banquete literario (1 a 3 p.m.)  

 


Noviembre 

Quinta semana 

	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24

	Domingo

Visita Oriente 
	Lunes
Visita Biblioteca Aldea 

Ángela Bermúdez

9 a 12 m

Visita a la Casa Museo Pedro Nel Gómez  Director Álvaro Morales Ríos y Ángela Bermúdez (2:00 a 4 p.m.) 
	Martes
Entrega de Viáticos (7: 30 a  8a.m.) 

Se propone  que los pasantes sean incluidos en el recorrido programado en el Congreso por los Parques Bibliotecas : Ruta Amarilla 

CONGRESO
	miércoles

CONGRESO
	Jueves

CONGRESO
	Viernes

CONGRESO
	Sábado

Acompañamiento al Aeropuerto


MEDELLÍN

Medellín, capital del departamento de Antioquia está situada al noroccidente de Colombia, en una posición geográfica estratégica: cerca de los litorales Pacífico y Atlántico. Fue fundada en 1541, en el valle interandino conocido como el Valle de Aburra.

Con un pasado importante en las actividades industrial y agrícola, hoy es una ciudad que avanza hacia una economía de servicios, entre los que se destacan sectores como educación, telecomunicaciones, 'servicios públicos, producción de software, manufactura textil y diseño de prendas de vestir, entre otros.

La primera autoridad gubernamental del municipio es el alcalde, elegido popularmente por tres años, así como el Concejo Municipal, integrado por 22 ediles de diferente representación política.

Tiene como ciudades hermanas a Fort Lauderdale (Estados Unidos), Monterrey (México), Bilbao (España). Es conocida como Ciudad de la Eterna Primavera, Ciudad de Congresos y Convenciones, Ciudad Comercial e Industrial de Colombia, Capital de la Montaña, Tacita de Plata, la Bella Villa y Capital de las Flores.

Los medellinenses y los antioqueños son conocidos como "paisas", expresión que se refiere a la calidad de habitantes de paisajes montañosos, al carácter de una cultura andina reconocida en el país por su espíritu emprendedor y de cordialidad con los extranjeros.

Medellín cuenta con 2.249.073 habitantes, la mayoría localizados en la zona urbana. En el Área Metropolitana del Valle de Aburrá habitan 3.312.165 personas, localizadas en los municipios de Medellín, Itagüí, Sabaneta, La Estrella, Caldas, Bello, Envigado, Barbosa, Copacabana y Girardota.

Temperatura promedio: 24°C

Altitud: 1.38 metros sobre el nivel del mar

Extensión: ocupa 382 km2 (de los 63.612 km2 que tiene el Departamento de Antioquia)

Zonas: 16 en total y 271 barrios

La ciudad posee una gran variedad de monumentos así como lugares de interés arquitectónico y cultural. Cuenta con una serie de escenarios para presentaciones artísticas, entre los que se destacan el Museo de Antioquia, el Museo de Arte Moderno de Medellín-MAMM, el Teatro Pablo Tobón Uribe, y el Teatro Metropolitano de Medellín.

*Tomado: 
· Instructivo para Estudiantes Extranjeros. Dirección de Relaciones Internacionales. Universidad de Antioquia, Medellín, 2002. p 45-46.
· Alcaldía de Medellín. [consultado 24 octubre 2007] <http://www.medellin.gov.co/>
* INFORMACIÓN ÚTIL SOBRE MEDELLÍN

CAFES Y RESTAURANTES

Estos lugares se recomiendan para almorzar. Están a corta distancia de la biblioteca y del hotel. La zona tiene además cafeterías y locales de comida rápida.

· Arcángel

Dirección: Calle 47 No. 42 – 76


Teléfono: 239 87 55
· Café Azur 

Ed. Vicente Uribe Rendón  (Av. Oriental)

 Dirección: Calle 52  45-94 L- 9908

Teléfonos: 251 64 25 – 251 64 18
Precio $ 8.400, $ 9.800, $ 11.500
· Café Azur 

Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe

Dirección: Carrera 51  52-03

Teléfono: 251 36 33

Precio $ 8.400

· Café Botero
Dirección: Carrera 52 No. 52 – 43

Teléfono: 513 29 01

Precio Menú $ 12.528
· Café Colombo
Dirección: Carrera 45 No. 53 - 24

Teléfono: 513 44 44

Precio Menú $13.500 -21.500
· Del Oeste Hamburguesas
Dirección: Carrera 49  52-148

Teléfono: 511 90 09 Ext. 102
· El Astor
Dirección: Carrera 49  52-84

Teléfono: 511 90 02

· Govindas
Dirección: Calle 51 52-17
Teléfono: 5129481
· Nuquí

Dirección: Calle 55 45-83

Teléfono: 512  96 94
                            Precio Menú: $7500- $13.000 -$15.000
· Versalles
Dirección: Carrera 49 53 – 39

Teléfono: 511 91 47

Precio $ 9.300

· El Tesoro Chino
Dirección: Calle 46 42 - 76

Teléfono: 2 16 65 96

· Palazzetto d´Italia
Dirección: Calle 54  47-11

Teléfono: 239 65 72
· Pizzas Piccolo la Playa

Dirección: Carrera 40  52-12

Teléfono: 216 24 25
· Salón Chino
Dirección: Calle 49  41-39
Teléfono: 239 79 68
· Sueco
Dirección: Calle 49  56-66
Teléfono: 512 12 50
CENTROS COMERCIALES

Estos centros comerciales están en la zona céntrica de la ciudad y puede llegar a ellos caminando:

· Camino Real 

Dirección: CaIle 47 N.52-86

Teléfono: 5127161 

Lunes a sábado 7:30a.m. 7:30p.m. y domingos de 8:00am a 2:00p.m.
· Boulevard de Junín

Dirección: Carrera 49  52-116


Teléfono 512 59 66 

Lunes a viernes de 8:00am a 6:00pm y sábados de 8:00am a 1:00pm

· Palacio Nacional 

Dirección: Carrera 52 48-45

Teléfono: 51344 22

· El Paso 

Dirección: Carrera 47  52-122 

Teléfono: 231 94 37

Lunes a sábado de 7:30am a 8:00pm

· Pasaje Astoria

Dirección: Carrera 49  52-61 

Teléfono 251 48 90

Lunes a viernes de 9:00am a  12:00 Y 2:00pm a 5:00pm

· Pasaje Junín Maracaibo

Dirección: Carrera 49  52-141
Teléfono: 251 48 90
Lunes a viernes de 9:00am a  12:00 Y 2:00pm a 5:00pm
· Pasaje Inhumar

Dirección: Calle 53  46-47

Teléfono: 511 19 62

Lunes a viernes de 8:00am a 7:00pm sábados de 8:00am a 5:00pm  

· Paseo de la Playa

Dirección: Calle 52  46-22  

Teléfono: 512 51 55

Lunes a sábado de 10:00am a 7:00pm y se maneja un domingo al mes horario libre del comerciante

· Villanueva

Dirección: Calle 57  49-44 

Teléfono: 251 03 65

Lunes a viernes de 8:00am a 6:30pm sábados 9:00am a 6:00pm

· Unión Plaza

(Está en la cuadra siguiente al hotel. Se une internamente con varios pasajes comerciales como: Pasaje Astoria y Pasaje Comercial Junín Maracaibo

Dirección: Carrera 50  52-50 

Teléfono: 511 97 49

Lunes a sábado de 7:30am a 8:00pm

· El Patio del Unión

Dirección: Carrera 49  52-107

Teléfono: 293 28 25

Lunes a sábado de 7:30am a 8:00pm

· Pasaje Junín la Candelaria


Dirección: Carrera 49  50-41

Teléfono: 251 58 53

Lunes a sábados de 8:00am a 7:00pm 

Para llegar a estos centros comerciales debe tomar un taxi. Se presentan en orden de cercanía del hotel:

· San Diego

Dirección: Calle 34 43-66

Teléfono: 232 06 24

· Centro Comercial Punto Clave
Dirección: Calle 27 N.46-70
Teléfono: 2622188

· Unicentro
Dirección: Carrera 668 34a-76
Teléfono: 265 11 16

· El Diamante

Dirección: Calle 51 73-120 

Teléfono: 230 94 67

· Monterrey (El Poblado)

Dirección: Carrera 48 10-45 

Teléfono: 268 01 00

· Oviedo (El Poblado) 

Dirección: Carrera.43 A Sur 6- 15 

Teléfono 321 6116

· El Tesoro (El Poblado) 

Dirección: Carrera 25a 1 a Sur-45 

Teléfono: 321 10 10

· Mayorca Boulevard Comercial (Itagüí)

Dirección: Calle 51 Sur 48-57

Teléfono: 373 03 35

CINES

· Centro Colombo Americano 

Dirección: Carrera 45 53-24

Teléfono: 513 44 44

· Cine Centro 

Dirección: Carrera 48 57-48 

Teléfono: 513 59 92

· Cinema Carrefur 

Dirección: Carrera 65 45-87 

Teléfono 444 00 70

· Cinema Las Américas 

Dirección: Transversal 75B 2 A -120  Local 222

Teléfono: 341 05 11

· Cinema Monterrey

Dirección: Carrera 48 10-45 

Teléfono: 444 22 44

· Cinemark

Dirección: Carrera 25A  1A Sur -45 Local 1100

Teléfono: 321 09 75 - 018000121122 10am-10pm
DROGUERÍAS Y FARMACIAS

· Botica Junín

Dirección: Carrera 47 50-80
Teléfono: 512 74 32 Número único de domicilios: 01 900 771 8000
· Drogas la Rebaja

Dirección: Calle 52  47-42 

Teléfono: 251 64 46 – 513 34 47

· Drogas la Garantía Domicilios 24 horas Teléfono: 444 13 00

Dirección: Carrera 46  48-61 

Teléfono: 511 21 12 

· LAF Línea Amiga Farmacéutica 24 horas 

Teléfono: 261 94 94

CLÍNICAS  Y HOSPITALES

· Línea Única de Emergencias Bomberos, Policía, Tránsito 123

· Clínica Las Vegas
Dirección: Calle 2 Sur 46 - 55

Teléfono: 315 90 00

· Clínica Las Américas 
Dirección: Diagonal 75B 2a-80 

Teléfono: 342 10 10

· Centro de Fracturas 
Dirección: Carrera 65 42-20
Teléfono: 230 22 33

· Clínica Oftalmológica de Antioquia 
Dirección: Calle 57 46-43

Teléfono: 513 35 31

· Hospital Pablo Tobón Uribe 
Dirección: Calle 78B  69-240

Teléfono: 441 52 52

· Hospital General de Medellín

Dirección: Carrera 48 32-102
Teléfono: 262 1743 - 26251 76 - 384 73 00

· Clínica Cardiovascular Santa María 
Dirección: Calle 78B  75-21

Teléfono: 442 22 00 -441 78 69

· Clínica Soma 
Dirección: Calle 51 45-93

Teléfono: 511 79 79

BARES

· Berlin Bar Restaurante

Dirección: Calle 10  41-65

Teléfono: 266 29 05

· El Solar Música Viva

     Dirección: Carrera 46 14-09

Teléfono: 268 27 71

· La Comedia

Dirección: Carrera 64B 51-60

Teléfono: 2305855

DISCOTECAS

· Mango's

Dirección: Carrera 42 67a-151 Autopista Sur

Teléfono: 277 61 23

· Babylón

Dirección: Carrera 38 26-260
Teléfono: 381 81 69
· Moon

Dirección: Calle 10a 38-21 

Teléfono: 311 40 00

CASAS DE CAMBIO
· Cambios  y Capitales S.A.


Dirección: Carrera 43A # 34-95 L- 268 

Teléfono:
 3812819- 3812217- 3812808- 3812809



· Macrofinanciera S.A.


Dirección: Carrera 43A # 34-95 L- 226


Teléfono: 232 47 68 – 262 77 44


Horario: Lunes a viernes jornada continua 9: 00 a.m.-7:00 p.m. Sábados 9:00a.m.-1:00p.m.


· Cambiamos S.A.


Dirección: Camino Real


Teléfono: 325 31 40

Horario:
Lunes a viernes jornada continua 9:00a.m.-7:00p.m. Sábados 9:00a.m.-1:00p.m.


· Giroamèrica S.A


Dirección: Carrera Carrera 43A 34-95 L- 269


Teléfono: 381 81 18


Horario: Lunes a viernes jornada continua 8:30a.m.-5:00p.m. Sábados 9:00a.m.-2:00p.m.


· Intercambio 1A


Dirección: Carrera 46 50-63 P-3


Teléfono: 571 88 33

Horario: Lunes a viernes jornada continua 8:00a.m.-5:30p.m. Sábados 9:00a.m.-1:00p.m.


Dirección: Calle 52 47-28 Of 107


Teléfono: 251 67 97

Horario: Lunes a viernes jornada continua 8:00a.m.-5:30p.m. Sábados 9:00a.m.-1:00p.m.


·  Nutifinanzas 


Dirección: Calle 52 47-42 Int 203 


Teléfono: 2515956

· Titan Intercontinental S.A.


Dirección: Carrera  47 52-65 Int 103 Edificio Coltejer


Teléfono: 513 06 87

Horario: Lunes a viernes jornada continua 8:30a.m.-6:00p.m. Sábados 8:00a.m.-12:00m.


· Valores Y Monedas Ltda

Dirección: Calle 33 42b-31 San Diego

Teléfono: 262 14 66- 262 77 54


Horario: Lunes a viernes jornada continua 9:00a.m.-5:30p.m. Sábados 10:00a.m.-3:00p.m.


· Western Union


Dirección: Carrera 47 52-86


Teléfono: 5115151

INSPECCIONES DE POLlCIA URBANA 18 CATEGORIA

·  Inspección 10A

Dirección: Carrera 46  61-01
Teléfono: 254 48 34 – 254 63 75 

Horario: Lunes a viernes de 7:30a.m. -12:30p.m. y de 1:30 p.m. 5:30p.m. 
· Inspección 10B

Dirección: Calle 56 41-06
Teléfono: 254 43 50 – 291 13 78
Horario: Lunes a jueves de 7:30a.m. -12:30p.m. y de 1:30 p.m. 5:30p.m. 

    Viernes de 7:30a.m. -12:30p.m. y de 1:30 p.m. 4:30p.m.
· Inspección 10C

Dirección: Plaza Minorista
Teléfono: 251 64 33 - 251 51 79
Horario: Lunes a jueves de 7:30a.m. -12:30p.m. y de 1:30 p.m. 5:30p.m. 

    Viernes de 7:30a.m. -12:30p.m. y de 1:30 p.m. 4:30p.m.
· Inspección 10D
Dirección: Calle 44 52-165

Teléfono: 385 50 30 - 385 50 28

Horario: Lunes a jueves de 7:30a.m. -12:30p.m. y de 1:30 p.m. 5:30p.m. 

    Viernes de 7:30a.m. -12:30p.m. y de 1:30 p.m. 4:30p.m.
SUPERMERCADOS CERCANOS AL HOTEL

· Almacén Éxito San Antonio 
Dirección: Calle 48 46-115

Teléfono: 251 00 10

· Almacén Ley Maracaibo
Dirección: Carrera 49 52-165 

Teléfono: 513 12 53

· Almacén Carulla San Ignacio 

Dirección: Calle 48 43-81

Teléfono: 217 08 08

VALOR TRANSPORTE URBANO

· Metro de Medellín

Tiquete Sencillo (1 viaje): $1.300

Tiquete Par (2 viajes): $2.400 Tiquete 

El Metro presta su servicio comercial de lunes a sábado, entre las 4:30 de la mañana y las 11 de la noche; los domingos y festivos atiende de 5:00 a.m. a 10:00 p.m. El servicio del Metrocable es de 9:00 a.m. a 10:00 p.m. 

· Bus metropolitano


Entre $1.100 y $1.200 (dependiendo de la Ruta)

· Microbús metropolitano


Entre $1.200  (dependiendo de la Ruta)

· Taxi

Carrera mínima: $3.400

CONSULADOS EN MEDELLíN

Consulado República Bolivariana de Venezuela

Dirección: Calle 32B  69-59

Teléfono:(574) 351 16 14

Horario: lunes a viernes 8:00 a.m.12:00 m

2:00 p.m. 6:00 p.m.
Consulado De Brasil

Dirección: Carrera 42  54ª-155 Int. 7001 Itagüí

Teléfono:(574) 372 00 22

Horario: lunes a viernes 8:00 a.m.12:00 m

2:00 p.m. 6:00 p.m.
AGENDA DE EVENTOS 
· Música en la cámara

Concierto académico - Instituto de bellas artes
Lugar Auditorio Centro Empresarial Aburrá Norte

Avenida 38#51-105 Tel: 444 44 08
Fecha: Octubre 30
Hora: 7:00 p.m.

· Pensamiento y Memoria 

Ciclo Heimat o la historia del siglo XX contada a través de la vida de tres generaciones: sus frustraciones, alegrías, ascensos, fracasos, desamores, realidades políticas y socioeconómicas.  

Lugar: Biblioteca Héctor González Mejía, Auditorio piso 6

Carrera 51 45-37

Fecha: 30 de Octubre 
Hora: 6:30 PM

Costo: Libre
· Exposición Belleza Recobrada

La belleza recobrada se plantea como una exposición de algunas intervenciones realizadas a obras en el Taller de Conservación y Restauración del Museo de Antioquia

Lugar Museo de Antioquia, Carrera 52 52-43, 2º piso. Tel: 251 36 36
Fecha: Agosto 31 - Noviembre 11

· Cuento para Todos - Salas Abiertas

Con la cuentera invitada Clara Cuestas

Lugar: Corporación Cultural Vivapalabra

Calle 55 43 14 (Perú entre Girardot y el Palo)

Fecha: 31 de Octubre 

Hora: 7:30 p.m.

· Oir leer 

Una hora de lectura en voz alta con los temas de autores de la literatura universal en las voces de Aura López, Braulio Uribe y Carlos Ignacio Cardona.

Lugar: Biblioteca Héctor González Mejía, Auditorio piso 6

Carrera 51 45-37

Fecha: 31 de Octubre 
Hora: 7:00 PM

Costo: Libre

· La Pasión de la Reina Tuerta

Dirección y Dramaturgia: Fernando Zapata Abadía, Actuación de Cristina Roldán

XI Becas de Creación, Secretaria de Cultura Ciudadana 

Lugar: Teatro Exfanfarria

Carrera 40 50B- 32

Fecha: 1 de Noviembre 
Hora: 8:00 PM

Costo: $10.000 General

· Réquiem por la lluvia

Presenta a Julio Seohanes, De José Martínez Queirolo – Monólogo

Lugar: Casa del Teatro

Calle 59 50A– 25

Fecha: 31 de Octubre todos los días 

Fecha Finalización: 3 de Noviembre

Hora: 7:30 p.m.

· Deletrear la Piel

Exposición itinerante - Becas de creación artística para mujeres

Lugar: Parque Biblioteca España, Santo Domingo Savio Carrera. 33 B No. 107 A 100

Fecha Finalización: 02 de Noviembre

Hora: Horario habitual de la biblioteca

· 2007 Cátedra abierta

Tema: manejo actual del manejo cervical. 

Conferencista: Dra. Adriana Arcila.

Lugar: Auditorio de la Facultad de Odontología.

Calle 64 52-59

Fecha: 9 de Noviembre
Hora: 7:00 PM

Costo: Libre

· DIÁSPORAS

En esta muestra se encontrarán obras en video, dibujo, instalación y pintura.

Kamel Illán, Alejandro Jaramillo, Carlos Carmona y Víctor Garcés

Lugar: Biblioteca Héctor González Mejía (La Playa, piso 1)

Calle 51 # 45 – 37
Fecha Finalización: 14 de Noviembre

Hora: Horario habitual de la biblioteca

· Exposición colectiva. Acrílicos de estudiantes de la Facultad de Artes

Juan Camilo Velásquez, Carlos Tobón, Ricardo Gallo, Jonathan Cadavid y Jorge Mario Zapata. Cinco creadores jóvenes buscando y encontrando el camino.

Lugar: Café Literario El Taller

Carrera 77 31- 83 Belén

Fecha Finalización: 15 de Noviembre

Hora: 8:00pm.

· Cátedra Abierta: Biblioteca y Sociedad 

Gestión de información y gestión del conocimiento Margarita Gaviria, Carlos Mario Montoya, Luís Ovidio Galvis.

Lugar: Biblioteca Pública Piloto, Auditorio Torre de la Memoria

Carrera 64 50- 32

Fecha: 19 de Noviembre 
Hora: 6:00 PM

Costo: Libre
· Ciclo de Tertulias bajo el título "Colombia imagen y Semejanza: ¿Qué nos apega tanto a la apariencia?

El tema que convoca las tertulias obedece a la preocupación que manifiestan los colombianos por la imagen que proyecta Colombia en el exterior.

Lugar: Biblioteca Pública Piloto – Auditorio Torre de la Memoria.


Carrera 64 50- 32. Tel: 513 44 44 ext. 224.

Fecha: Noviembre 20

Hora. 6:30 p.m. 

Ingreso: Inscripción. Tel. 513 44 44 ext. 224

*Esta información fue recopilada por el Servicio de Información Local.
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